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1  目的 

对特定的产品、项目或合同规定专门的质量措施、资源和活动顺序，以确保满

足规定的要求。 

2  适用范围 

适用于与特定产品、项目或合同有关的质量策划的控制及相应的质量计划的编

制、实施和控制。 

 

3  职责 

3.1  项目/课题负责人负责其产品的质量策划及编制、实施相应的质量计划（质量

保证大纲）, 其研究/实验室负责人和科技处审核。 

3.2  业务副所长批准有关部门、项目组编制的质量计划。 

3.3  科技处负责对各部门产品质量计划的实施情况进行监督检查。 

 

4   程序 

4.1  对特定产品、项目或合同应进行质量策划。策划的结果应形成质量计划。 

4.2  进行质量策划的时机 

研究所在下列情况下应进行质量策划： 

4.2.1  试制新产品,采用新工艺或新材料,技术革新或技术改造； 

4.2.2  合同中顾客的产品有特定的要求； 

4.2.3  现有质量管理体系文件未能涵盖的特殊事项。 

4.3  质量策划的内容 

4.3.1  针对特定产品、项目或合同确定的质量目标； 

4.3.2  针对特定产品、项目或合同所需建立的过程和子过程,应识别关键的过程和

子过程；对过程或涉及的活动规定途径，并对这些途径进行评审和形成文件； 

4.3.3  识别并提供上述过程所需的资源配置、运作阶段的划分、人员的职责权限和

相互关系。 

4.3.4  确定过程涉及的验证和确认活动及验收准则；对过程和产品的重要和关键特

性应安排监视和测量活动；对其中某些特殊过程的输出，应按输入的要求进行验证

并确认。 

4.3.5  确定为过程和产品的符合性提供证据的质量记录。 

4.4  质量计划编制原则 

4.4.1  质量计划的内容要根据质量策划的内容和结果来确定。 

4.4.2  应符合质量方针、目标,与质量体系文件中的内容协调一致。 

4.4.3  可引用已有的质量体系文件中相关内容并根据特殊的要求编制新的内容。 

4.4.4  根据实际情况可编写总体质量计划,，也可只编写有关的单项计划。如设计

质量计划，采购质量计划；也可针对某一特定的活动，如特殊检验。 

4.4.5  质量计划可以作为独立的文件，也可以根据需要作为其他文件（如项目计划

等）的一部分，如项目计划的质量计划。 

4.5  质量计划的编制、审批和发放 

4.5.1  质量计划（质量保证大纲）由项目/课题负责人编制、实施, 其研究/实验室

负责人和科技处审核，业务副所长批准后，由科技处以受控文件形式发放到使用和

相关部门（顾客有要求时可发放给顾客）。军品项目的质量计划应得到顾客或其代表

同意。 



南京天文光学技术研究所 QP2018-8-01 

产品质量策划控制程序 

版 本 号 01 

修 订 号 0 

页 次 号 2/2 

4.5.2  质量计划应包括项目名称、质量计划的编号、编制人、审核人、批准人和发

布日期。 

4.5.3  对复杂产品实现的各阶段都应进行风险分析和评估，形成各阶段风险分析报

告，并提供给顾客。 

4.6  质量计划的实施、监督和修改 

4.6.1  部门在执行中应按照质量计划的规定要求进行控制，并将执行情况及时反馈

到科技处。 

4.6.2  科技处负责监督各部门质量计划的实施，根据要求协调相应部门之间的接口

和资源配置，填写《质量计划实施情况检查表》，并进行总体控制。必要时及时报告

所长。 

4.6.3  质量计划的修改 

当质量计划需要修改时，由编制部门填写《文件更改申请》，经所长批准后，必

要时需征得顾客同意后，方可进行更改，按《文件控制程序》执行。 

4.7  质量计划完成后，计划有关文件由科技处存档保存。 

 

5  相关文件 

《文件控制程序》                        （QP2018-7-05） 

 

6  质量记录 

《质量计划实施情况检查表》              （ZG-8.01-01） 

《质量计划》                            （ZG-8.01-02） 

《文件更改申请》                        （ZG-4.01-04） 
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